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Forschungsgruppe WISE

Wellbeing In Sustainable Environments

untersucht die Auswirkungen der gebauten
Umgebung auf Lebensqualitat, Wohlbefinden,
physische und psychische Gesundheit

e auf allen Ebenen, von der Planung bis zur
detaillierten Gestaltung

* sowohl Innen- als auch AuRenumgebungen

Evidenzbasierte Forschung, Beratung, CPD
(Continuing Professional Development);
Einflussnahme auf Politikgestaltung und Praxis
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Demenzfreundliche Straflen — warum?

Die Gestaltung demenzfreundlicher technischer Hilfsmittel
und eines demenzfreundlichen Wohnbaus zeigen: ein
adaquat gestaltetes Umfeld kann die Lebensqualitat und
das Wohlergehen von Menschen mit Demenz positiv
beeinflussen.

Von den Forschungsarbeiten, die ich hier vorstelle, einmal
abgesehen wurde der Gestaltung der

Stral3en bislang kaum Beachtung |
geschenkt — was Menschen mit Demenz |
auf sehr wirksame Weise an die eigenen
vier Wande fesselt.
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Demenzfreundliche Straflen — warum?

Um Menschen mit Demenz das hochstmogliche
Mal an Lebensqualitat und Unabhangigkeit zu
ermoglichen

,Fur alte Menschen, einschlieRlich derjenigen mit einer
Demenz, ist Unabhangigkeit wichtig.

Wie alle anderen Menschen im héheren
Alter sind Menschen mit Demenz Mit-
burgerinnen und Konsumentinnen, deren
entsprechende Rechte nicht verschwinden, 8
sobald die Demenz auftritt.” (Vallelly et al., 2006)
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Demenzfreundliche Straflen — warum?

Nach draulden gehen kdnnen, bietet wichtige
physische und mentale Aktivitat und Stimulation und
hilft dabei, die eigene Unabhangigkeit und
Selbstachtung aufrecht zu erhalten. Dies wiederum
steigert Gesundheit und Wohlergehen.
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Demenzfreundliche Straflen — warum?

Versuchen, den Angsten
davonzulaufen, die Verwirrtheit
kleiner werden zu lassen und sich in
vertrauten StrafSen bewegen
bedeutet, dass Erinnerungen aus
gllcklicheren Tagen zurtckkehren,
die Angst zurtuckgeht und man sich
sicherer und besser beieinander
fuhlt. Die Stimmung hebt sich.”
(Wilson et al., 2007)

WARWICK



Demenzfreundliche Straflen — warum?

Der Zugang zur naturlichen Umwelt hilft dabei, Stress zu
verringern und unterstutzt das Gedachtnis

Natlrliches Licht ist wichtig

e zur Aufnahme von Vitamin D
— wichtig zur Vermeidung zahlreicher Gesundheitsprobleme
wie etwa Osteomalazie und Bluthochdruck
e zur Produktion des stimmungsaufhellenden Hormons
Serotonin
e zur Senkung der Pravalenz von Schlafstorungen und des
,2Sundownings” (erhohte Erregungszustande zur Zeit der

Abenddammerung)
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Herausforderungen an
die Gestaltung

Menschen mit Demenz sind
keine homogene Personengruppe

* grol3e Unterschiede in Bezug auf Alter,
Symptome, Fahigkeiten, Lebensstile,
den jeweiligen Gesundheitszustand und
Mobilitat — die alle in jedem Stadium
grollen Einfluss haben

Aber: ,fur die Gestaltung sind die
Unterschiede weniger bedeutsam
wie die Ahnlichkeiten” (Calkins, 1988)

WARWICK



Herausforderungen an
die Gestaltung

Eine demenzsensible Gestaltung sollte die physischen
und kognitiven Herausforderungen berucksichtigen,
mit denen Menschen mit Demenz konfrontiert sind.
Die folgenden Folien sprechen ein paar der
wichtigsten physischen und kognitiven Heraus-
forderungen an, die sich auf die Fahigkeit von
Menschen mit Demenz (und vielen anderen
Personen) auswirken konnen, ihre Strallen unmittel-
bar vor Ort zu betreten, zu nutzen und zu genielRen.




Mobilitat

Menschen im fortgeschrittenen Alter mit
Mobilitatsproblemen entwickeln oftmals
einen schlurfenden, unsicheren Gang
und/oder eine gebeugte Haltung

* beim Gehen schauen sie oftmals nach unten

Viele dltere Menschen sind sturzgefahrdet

e altere Menschen stlrzen ofter und erleiden,
wenn sie stlrzen, auch o6fter Verletzungen

* von einem Sturz herruhrende Verletzungen

sind der wichtigste Grund fur einen Unfall-

tod bei Uber 75-Jahrigen (UK)
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Herausforderungen an die Gestaltung

Menschen mit Mobilitatsproblemen

* gehen mit geringerer Wahrscheinlichkeit taglich nach
draullen — vor allem bei schlechtem Wetter

* bendtigen meist mehr Zeit, um ihren Zielort
ZuU erreichen

* konnen keine weiten Strecken schmerzfrei
gehen

* haben Mihe mit dem Bergaufgehen

 haben Mihe damit, langer als 10 Minuten
ohne Pause zu gehen

* bendtigen haufig einen Stock oder Rollator

* sind u.U. auf ein Elektromobil oder einen

Rollstuhl angewiesen
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Herausforderungen an die
Gestaltung

Visuelle Beeintrachtigungen

* Schwierigkeiten, sich zurechtzufinden und
die Ortlichkeiten zu finden, die sie aufsuchen
mussen

e Schwierigkeiten, den Verkehr, andere Fulganger,
FulRgangerampeln, Hindernisse und Stolperfallen zu sehen

 Menschen uber 60 brauchen 2-5 mal mehr Licht als jingere
Erwachsene

* die groRere Empfindlichkeit gegentber Blendwirkungen
und starken Hell-Dunkel-Kontrasten im Alter kann zum
Verlust des Gleichgewichts und zu Stlrzen fuhren
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Herausforderungen an die
Gestaltung

Beeintrachtigte Tiefenwahrnehmung

» starke Farbkontraste oder Muster auf dem Boden
kdnnen als Stufen oder Lécher wahrgenommen werden

e auch mit hellem Licht kontrastierende tiefe Schatten
kdnnen als Unebenheiten interpretiert werden

e glanzende Oberflachen kénnen als “nass”
oder “glatt” gesehen werden

* unruhige Muster kdnnen Schwindel hervor-
rufen

WARWICK



Herausforderungen an die
Gestaltung

Einschrankungen der Farberkennung

* verminderte Sensitivitat gegentiber Farben aufgrund der
Vergilbung der alternden Augenlinse

* Probleme mit der Unterscheidung von Farben gleicher
Hell- oder Dunkelstufen

* die grolRten Schwierigkeiten treten bei der Kombination
von Violett-, Blau- und Grintonen auf

* Rot- und Orangetone sind am leichtesten

_;- -

zu erkennen | S s
* Aber: ein klarer Farbkontrast ist noch A\l OPFFICE
wichtiger als die Wahl der Farbe R\
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Herausforderungen an die
Gestaltung

Verschlechterungen des Gehors

* Schwierigkeiten damit, den Verkehr und die
Signale der FulRgangerampeln zu hoéren

* langere Reaktionszeiten

* Irritation durch Hintergrundgerausche

Kraft und Ausdauer
* Menschen Mitte 70 haben in der Regel nur halb soviel Kraft
und Ausdauer wie Menschen in ihren Zwanzigern

— Probleme mit dem Offnen schwerer Tiiren
— Probleme mit dem Zurtcklegen grolRerer Distanzen
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Herausforderungen an
die Gestaltung

Zentrale demenzspezifische
Herausforderungen

Verwirrtheit und Gedachtnisprobleme

raumliche und zeitliche Desorientierung

Agitiertheit, Angst, Stress

eingeschranktes Vermogen, die Umgebung und eingehende
sensorische Informationen zu interpretieren

schlechte Konzentrations- und Kommunikationsfahigkeit;
beeintrachtigtes logisches Denken

schlechtes Wiedererkennen von Menschen, Orten und Objekten
Empfindlichkeit gegenliber aulReren Stimuli
verminderter Gleichgewichtssinn

korperlicher Abbau




Herausforderungen an
die Gestaltung

Wichtige demenzbezogene Heraus-

forderungen:

e Schwierigkeiten bei Verarbeitung, Reaktion auf und
Wiederaufruf von Information und dem Erlernen/Behalten
neuer Information

* Probleme damit, sich an Namen von Personen, Orten und
Objekten (semantisches Gedachtnis) oder an in der Zukunft
liegende Aufgaben zu erinnern, z.B. Verabredungen einzu-
halten (prospektives Gedachtnis)

All dies wirkt sich auf den Aufenthalt draulden aus, z.B. das
Erkennen, wo man ist, das sich Zurechtfinden, das sich daran
erinnern, wohin man geht und warum, das sichere Uberqueren
der StralRe, das Ruhe bewahren ...
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Ergebnisse der Studie

Unsere Studienteilnehmer/innen gingen alle in ihrem
unmittelbaren 6rtlichen Umfeld nach draulsen —
oftmals taglich und alleine. —

Aber: Sie fuhren nicht mehr selbst Auto
und benutzten ohne Begleitung auch
keine oOffentlichen Verkehrsmittel mehr.

demenzfreundliche Gestaltung der fulBlaufig
erreichbaren Umgebung.
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Ergebnisse der Studie
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Die meisten gingen gerne nach

drauRen und meinten, dies verbessere ihre Stimmung. Sie
nutzten eine ganze Reihe von Techniken, um sich zurecht
zu finden

* sie planten Routen und visualisierten sie

* sie nutzten markante Orientierungspunkte

Sie erkannten StralRen, Orte, Gebaude und besondere
Merkmale, wenn

e diese in einem Stil gestaltet waren, der alteren Menschen
gelaufig ist

* sie diese regelmaRig aufsuchten
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Ergebnisse der Studie

Aber: Teilnehmende

wurden angstlich oder verwirrt, wenn sie sich an komplexen
oder sehr hektischen Orten aufhielten oder wenn sie durch laute
Gerausche irritiert wurden

waren sich weniger bewusst tber potentielle Gefahren oder
daruber, sich verlaufen zu kbnnen

waren nicht willens oder in der Lage, Karten, schriftliche
Anweisungen oder komplexe Beschilderungen zu nutzen

hatten Probleme damit, sich die Route oder
den Zweck der Ausflige zu merken

mieden neue, formal oder sozial
anspruchsvolle Zielorte
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Ergebnisse der Studie

Diejenigen, die sich bei den beobachteten Spaziergangen
verliefen, lebten in einer Gegend

* mit einem komplexen StraRengrundriss mit wenigen verbindenden
Strallen und vielen Sackgassen

* oder mit langen, geraden und sehr gleichformigen StraRen und/oder
solchen mit einer sehr eintdnigen Architektur

Manchmal verirrten sich Teilnehmende auch

* an komplizierten Knotenpunkten, etwa an einer StraRenkreuzung
* wenn sie versuchten, eine weniger vertraute Strecke zu benutzen
* wenn ihre Konzentration nachliel$
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Gestaltungsprinzipien

Demenzfreundliche StralRen sind

* vertraut

* l|esbar

* unverwechselbar

e zuganglich

* sicher

 Orte, an denen man sich wohlfuhlt

Diese Prinzipien sind wechselseitig voneinander abhangig
und teilen sich einige Merkmale und Empfehlungen
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Prinzip Vertrautheit

Stralden, offene Flachen und T
Gebdude missen leicht erkenn- FEEES.
und verstehbar sein, so dass AR
Menschen mit Demenz identi-
fizieren konnen, wo sie sich
befinden und den Zweck des
Ortes ablesen kdnnen, an dem
sie sich befinden.
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Prinzip Vertrautheit

e seit langem bestehende Stralden, offene Flachen und
Gebaude

e Veranderungen sind kleindimensioniert und in mehreren
Stufen erfolgt

* neue Bauprojekte haben vor Ort vorhandene Formen, Stile,
Farben und Materialien aufgenommen
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Prinzip Vertrautheit

Stralen und Flachen sollten hierarchisch gegliedert sein,
z.B. Haupt- und Seitenstralen, Fahrbahnen und
FulRwege, formelle und eher informelle Platze und
Flachen.
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Prinzip Vertrautheit

Platze, Gebaude, Flachen und Strallenausstattung in
eindeutigen Gestaltungsweisen, die alteren Menschen vertraut
sind oder von ihnen leicht verstanden werden konnen.

e Gestaltung sollte die Nutzungen widerspiegeln.
Es geht es nicht um traditionell versus modern,

sondern um Klarheit der Gestaltung. (@ tic
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Prinzip Lesbarkeit

Stralen mussen so gestaltet sein,
dass sie Menschen mit Demenz
beim sich Zurechtfinden
unterstutzen.
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Prinzip Lesbarkeit

Ein unkompliziertes StralSennetz, das aus
miteinander verbundenen Wegen und
Knotenpunkten besteht.

e Kleine Blocks, die auf einem unregelmaligen Gitterraster
basieren
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'lollipop’ pattern irregular grid pattern

uniform grid pattern
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Prinzip Lesbarkeit

e Relativ kurze StraRen unterschiedlicher Lange (60 m -
100 m)

 Unkomplizierte, vorzugsweise versetzte StralSen-
kreuzungen, gegabelt und T-féormig statt rechtwinklig

N |

crossroad t-junction forked junction  staggered junction
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Prinzip Lesbarkeit

e samtliche gerade StralRen sollten
kurz sein

e |angere Strallen sollten leichte
Kurven mit offenen Biegungen
aufweisen g

e an Entscheidungspunkten und dort, &
wo die Sicht endet, sollten sie
besondere Unterscheidungsmerk-
male aufweisen — z. B. Ausstattung
der Strallen, Baume, Sitz-
gelegenheiten (ohne Durcheinander
oder Gefahren zu verursachen)
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Prinzip Lesbarkeit

Orte und Gebaude haben klar
sichtbare, augenfallige, unzwei-
deutige Funktionen und Ein-
gangsbereiche, z.B. markiert durch
Vordacher, Vorbauten sowie eine klare
Beschilderung

Niedrige Zaune, Mauern oder
Hecken trennen private von
offentlichen Raumen
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Prinzip Lesbarkeit

Eine durchgangig klare Beschilderung

e moglichst wenig Schilder, die an Entscheidungs-
punkten und Zielorten einfache, wesentliche
und unzweideutige Informationen geben

e grolSe, realitatsnahe Grafiken, die sich vom
Hintergrund deutlich abheben; moglichst mit
dunklen Buchstaben auf hellem Hintergrund

e Richtungsanzeigen sollten auf einem einzelnen
Schild gegeben werden

e Hinweisschilder zu zentralen 6rtlichen Dienst-

leistungen (z.B. Post) sollten im rechten Winkel

zur Wand angebracht sein.
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Lesbarkeit

Schwierige Schilder

Car Park
Pensioners Club
Bus Station 3
Toilets @

R Corpak m
we .

Tickets &
m \l- : :
on =26 Wk
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Prinzip Unverwechselbarkeit

Stral8en, Flachen, Einrichtungen und besondere Merk-
male sollten ein klares Bild davon geben, wo sie sich
befinden, welchen Nutzen sie haben und wohin

sie fuhren.

Aufmerksamkeit und Konzentration
werden durch die Unverwechselbarkeit B
und die ortliche Beschaffenheit unter-
schiedlicher Strallen, Flachen und

Merkmale gebunden.
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Prinzip Unverwechselbarkeit

Abwechslungsreichtum mit Blick auf stadtische und
gebaudebezogene Formen und Stile, Farben, Materialien und
Details spiegeln den 6rtlichen Charakter wider.

Dies hilft dabei, die jeweilige Stralde, Flache oder das jeweilige
Gebéude von anderen zu unterscheiden.




Prinzip Unverwechselbarkeit

StralBen sollten ein Spektrum offentlich zuganglicher Bereiche
wie Offentliche Platze, botanische Garten, Grinflachen fur die
Erholung, Dorfwiesen, Kleingartenanlagen und Parks auf-

weisen

e einschlieRlich kleiner, informeller und zur Nutzung einladender
offener Flachen fir verschiedenste Aktivitaten

e . - R '_
b \ . M

illilllllllﬂg |

| ——— — - —

e =

—
- — — ‘-3"—

WA IQV/IC K




Prinzip Unverwechselbarkeit

durch Orientierungspunkte und
visuelle Hinweiszeichen

e werden von der Bandbreite historischer, ziviler
und unverwechselbarer Gebdude/Strukturen
bereitgestellt

e bieten eine Vielfalt interessanter oder zur
Betatigung einladender Orte wie Naturgebiete,
Spiel- oder Tennisplatze

e weisen eine Vielzahl asthetischer und
praktischer Merkmale in Gestaltungsweisen
auf, die Menschen mit Demenz vertraut sind
und die sie verstehen kénnen . |
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Prinzip Zuganglichkeit

Menschen mit Demenz sollten in der Lage sein,
Platze und Orte, die sie besuchen mussen oder
mochten, zu erreichen, zu betreten und sich in
ihnen zu bewegen — egal, welche
physische, wahrnehmungsbezogene
oder mentale Beeintrachtigung

bei ihnen vorliegt.

Gemische Raumnutzung, einschlielSlich
zahlreicher Dienstleistungen
und Einrichtungen
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Prinzip Zuganglichkeit

Wohngebiete, die nicht mehr als 500 m von
ortlichen Primardienstleistungen entfernt
liegen, z.B. von

* Lebensmittelgeschaft

* Post

* Arztpraxis/Ambulanz
* Bank

» Offentliche Grinflache

* Haltestellen des OPNV -~k
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Prinzip Zuganglichkeit

Wohngebiete, die nicht mehr als

800 m von ortlichen Sekundardienst-
leistungen und -einrichtungen
entfernt liegen, z.B. von

* einem Einkaufszentrum

* verschiedenen offenen Flachen,
z.B. offentlichen Parks und Platzen

* Bibliothek
e Zahn- und Augenarztpraxis
 Andachtsorten/Kirchen

kommunalen/Freizeiteinrichtungen
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Prinzip Zuganglichkeit

Fullgangerwege, Pfade und

StraRenbelage sollten
» einfarbig sein und nicht reflektieren

* breit, eben, leichtgangig und rutschfest
sein

* sich farblich und materialbezogen
deutlich von der StraRe, Mauern und
verkehrsberuhigenden Objekten/
Anlagen abheben

* getrennte Fahrradwege aufweisen
sauber und gut instandgehalten sein
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Prinzip Zuganglichkeit

HHEHR BRI ‘eas Hireaes




Prinzip Zuganglichkeit
Hohenunterschiede im Boden nur, wenn unumganglich
* kleine Unterschiede im Hohenniveau durch sanfte Aufgange

statt durch Stufen Gberbriicken — beugt Stolpergefahr vor!

* beigrolReren Hohenunterschieden sowohl Stufen als auch
eine Rampe mit einem maximalen Gefalle von 1:20
anbieten

 Stufen/Rampen durch Farb- und 7
Materialkontrast deutlich markieren §
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* gut beleuchtete Stufen und Rampen
mit Handlaufen und rutschfesten,
blendfreien Oberflachen
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Prinzip Zuganglichkeit

Der Eingang von Gebauden und Einrichtungen wie
z.B. offentliche Toiletten sollten schwellenfrei sein

Tore und Turen sollten sich
mit héchstens 2 kg Druck-
kraft offnen lassen

WARWICK



Prinzip Sicherheit

Menschen mit Demenz
sollten ihre StralRen nutzen,
genielsen und sich in ihnen
bewegen konnen, ohne
beflirchten zu mussen, dass
ihnen etwas zustol3t.
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Prinzip Sicherheit

StrafSen sollten von Gebauden, Turen und Fenstern aus
uberschaubar sein.

Offentliche Einrichtungen, z.B. Sitzgelegenheiten,
Toiletten, Telefonhauschen und Uberdachte
Bushaltestellen sollten in
Sichtweite von Gebauden und
Publikumsverkehr und gut
beleuchtet sein.

Geschlossene Wartehauschen ¥
sollten transparent sein. ‘
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Prinzip Sicherheit

Die Gestaltung von Platzen und Gebaduden sollte
die Entstehung von extrem schattigen und
sehr hellen Bereiche vermeiden.

Die StraRenbeleuchtung muss
auch fur altere Augen und
Menschen mit visuellen
Einschrankungen geeignet
sein.
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Prinzip Sicherheit

Fahrradwege mussen klar gekennzeichnet
und von den FuRgangerwegen getrennt sein.

Gitterroste und Abfluss- & L SN
SIS I “,\‘RRW\‘\‘\\\\\\\‘\‘\\\\QQQQ\\Q\
rohre sollten bu ndlg Zumip // | s \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\Q\

Ubrigen Strallenbelag
sein; in den Offnungen

dart ein Spazierstock I /’/'mm e “\‘Q\‘M{R{i‘\\i‘\‘\\
nicht hangenbleiben ~ Jf .!!ﬂmmum!!!!u.\.l.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\.\_\.\\_\\k
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Prinzip Sicherheit
Hiufige FuBgianger-Uberwege
auf StralSenebene

* mit hor- und sichtbaren Signalen,
die auch altere Menschen gut
wahrnehmen konnen

* mit visuellen Signalen auf beiden
Seiten des Ubergangs

* an die Moglichkeiten von Menschen &
mit physischen, sensorischen oder
kognitiven Beeintrachtigungen
angepasste Uberquerungszeiten
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Prinzip Sicherheit

Moglichst unkomplizierte Strallenmarkierungen,
die Autofahrer ebenso wie FulRganger
berlcksichtigen

So nicht!
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Prinzip Sicherheit

Durchlassige Pufferbereiche zwischen ver-
kehrsreichen Stralen und Gehwegen, z.B. durch
Baume und/oder Grasnarben

Strallenbaume mit
kleinblattrigem Laub,
das bei Nasse nicht
am Boden klebt
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Prinzip “sich wohlfiihlen konnen”

Menschen mit Demenz mussen sich draufRen
wohlfihlen, das DrauRensein genielsen und Orte
ihrer Wahl besuchen konnen, ohne physisch oder
mental durcheinandergebracht zu werden.




Prinzip “sich wohlfiihlen konnen”

Die Umgebung sollte still und ruhig sein

* kleine, ruhige und gut abgegrenzte offene Flachen ohne
motorisierten Verkehr, die Sitzgelegenheiten und Toiletten
bieten und geschutzt und beleuchtet sind

* ruhige SeitenstralRen als alternative Wegstrecken fernab
von Verkehr und Trubel

* Fulgangerzonen

e Larmschutz durch Bepflanzung und
Zaune, verringern den Hintergrund-
larm
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Prinzip “sich wohlfiihlen konnen”

Viele stabile Sitzgelegenheiten an unterschied-
lichen Orten und entlang von Wegstrecken

e sollten alle 100-125 m angeboten werden und
aus warmen, angenehmen Materialien wie Holz sein

* Rucken- und moglichst auch Armlehnen aufweisen
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Prinzip “sich wohlfiuhlen konnen”

Geschltzte Bushaltestellen, wenn irgend
moglich mit einer Sitzgelegenheit,
moglichst geschlossen, aber mit der
Moglichkeit nach draulSen zu sehen.
Ebenerdig zugangliche, konventionell

gestaltete 6ffentliche Toiletten




Fazit

Demenzfreundliche StralRen
sind StralRen, die fur alle
(Menschen mit und ohne
Demenz) leicht zuganglich sind,
in denen man sich gut zurecht-
findet und die man gerne nutzt.

Auch andere Nutzerinnen und
Nutzer profitieren von ihnen.
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Fazit

Viele unserer Empfehlungen stimmen mit denen
Uberein, die in Handblchern zur Gestaltung urbaner

Raume und solchen zur Gestaltung altersfreundlicher
Stadte gegeben werden.

Manche Empfehlungen sind grundlegender als
andere.

Einige Empfehlungen lassen sich nur bei neuen
Bauprojekten umsetzen, aber viele lassen sich zur
Verbesserung vorhandener Stralsen nutzen.
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Fazit
Handlungsbedarf flr die Zukunft

* auch andere Anforderungen miussen bertcksichtigt
werden, z.B. Umweltschutz und Denkmalpflege

e Bedurfniskonflikte miissen in Betracht gezogen werden,
etwa zwischen den Bedurfnissen von FuRgangern und
Radfahrern

e der OPNV muss demenzfreundlich
gestaltet werden

* Implementierung durch frihzeitige
Evaluation der Nutzung absichern
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